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I – Introduc�on 

GLPI est un système open source de ges�on des ac�fs informa�ques, de suivi des problèmes 
et de centre de services.  Ce logiciel est écrit en PHP et distribué en tant que logiciel open 
source sous la licence publique générale GNU. 
 
GLPI est une applica�on web qui aide les entreprises à gérer leur système d'informa�on.  La 
solu�on permet de dresser un inventaire de tous les ac�fs de l'organisa�on et de gérer les 
tâches administra�ves et financières.  Les fonc�onnalités du système aident les 
administrateurs informa�ques à créer une base de données de ressources techniques, ainsi 
qu'une ges�on et un historique des ac�ons de maintenance.  Les u�lisateurs peuvent déclarer 
des incidents ou des demandes grâce à la fonc�onnalité Helpdesk. 
 

II – Prérequis 

• 1 machine sous Debian ou Ubuntu 
• U�lisateur avec les privilèges ou root 
• LAMP (Linux Apache MariaDB PHP) 

 

Si LAMP n’est pas installé je vous invite à suivre mon TP sur lequel j’installe LAMP. 

 

III – Installa�on des extensions de PHP 

 

Commencez par metre à jour les paquets de votre système linux 

sudo apt update -y 

sudo apt upgrade -y 

 

https://cheridanh.cg/projects/tp/lamp
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Ensuite installez les extensions de PHP requis par GLPI 

sudo apt install -y vim wget tar php-curl php-zip php-gd php-intl php-pear 
php-imagick php-imap php-memcache php-pspell php-tidy php-xmlrpc php-xsl 
php-mbstring php-ldap php-cas php-apcu libapache2-mod-php php-mysql php-
bz2 

 

IV – Créa�on de la base de données GLPI 

 

Connectez-vous à la base de donées 

sudo mysql -uroot -p 

 

Créez la base de données GLPI et un u�lisateur qui aura les tous privilèges sur cete base de 
données 

 

V – Installa�on de GLPI 

 

Rendez-vous sur le site de GLPI afin de copiez le lien de téléchargement de la dernière version de GLPI 

htps://glpi-project.org/downloads/ 

 

CREATE DATABASE glpi_db; 

CREATE USER glpi_user@localhost IDENTIFIED BY 'glpi_PWD'; 

GRANT ALL ON glpi_db.* TO glpi_user@localhost; 

FLUSH PRIVILEGES; 

EXIT; 

https://glpi-project.org/downloads/
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Télécharger ensuite le logiciel GLPI dans le répertoire www 

cd /var/www/ 

sudo wget https://github.com/glpi-
project/glpi/releases/download/10.0.14/glpi-10.0.14.tgz 

 

Décompressez l’archive télécharger 

sudo tar -xvf glpi-10.0.14.tgz 

 

Donnez les droits d’accès à l’u�lisateur apache sur le dossier glpi 

sudo chown -R www-data:www-data glpi 

sudo chmod -R 755 glpi 

 

Créer un fichier de configura�on Apache pour GLPI: 

sudo nano /etc/apache2/sites-avaiable/glpi.conf 

 

Dans ce fichier insérer les lignes suivantes 

 

https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.14/glpi-10.0.14.tgz
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.14/glpi-10.0.14.tgz
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Ac�vez le site GLPI 

sudo a2ensite glpi.conf 

sudo a2enmod rewrite 

 

Redémarrer le serveur Apache 

sudo systemctl restart apache2 

 

VI – Configura�on web de GLPI 

 

Ouvrez le navigateur et tapez 

htp://IP_du_serveur/glpi 

 

 

Alias "/glpi" "/var/www/glpi/public" 

 

<Directory /var/www/glpi/public> 

Require all granted 

 

RewriteEngine On 

 

# Ensure authorization headers are passed to PHP. 

# Some Apache configurations may filter them and break usage of API, CalDAV, ... 

RewriteCond %{HTTP:Authorization} ^(.+)$ 

RewriteRule .* - [E=HTTP_AUTHORIZATION:%{HTTP:Authorization}] 

 

# Redirect all requests to GLPI router, unless file exists. 

RewriteCond %{REQUEST_FILENAME} !-f 

RewriteRule ^(.*)$ index.php [QSA,L] 

</Directory> 
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Sélec�onner la langue et cliquez sur « OK » 

 

 

 

Cliquez sur Con�nuer 

 

 

 

 

 



Ges�on Libre du Parc Informa�que htps://cheridanh.cg/pojects 
 

Cliquez sur « Installer » 

 

 

La compa�bilité de l’environnement est près, cliquez sur « Con�nuer » en bas de la page 
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Renseignez les informa�ons de la base de données créée précédemment : 

Nom de la base de données : localhost 

U�lisateur SQL : glpi_db 

Mot de passe SQL : glpi_PWD 

 

Puis cliquez sur « Con�nuer »  

 

 

Sélec�onner la base de données puis cliquez sur « Con�nuer » 
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Une fois la base de données ini�alisées, cliquez sur « Con�nuer » 

 

  

Cliquez sur « Con�nuer » 
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Cliquez sur « Con�nuer » 

 

 

L’installa�on est enfin terminée, cliquez sur « u�liser GLPI » 
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L’installation de GLPI est terminée, les comptes par défaut de GLPI sont : 

Compte Administrateur : 

Nom d’utilisateur : glpi 

Mot de passe : glpi 

Compte Technicien 

Nom d’utilisateur : tech 

Mot de passe : tech 

Compte normal 

Nom d’utilisateur : normal 

Mot de passe : normal 

Compte Postonly 

Nom d’utilisateur : post-only 

Mot de passe : post-only 
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Après avoir mis les iden�fiants, vous serez redirigez vers le tableau de bord de GLPI 

 

 

Il est recommandé de changer les mots de passe par défaut de tous les u�lisateurs et aussi de 
supprimer ou de renommer le fichier « install.php » 

cd /var/www/glpi/install 

sudo mv install.php install.php.bak 

sudo systemctl restart apache2 

 

Liens u�les : 

  

htps://glpi-project.org/fr/ 

htps://glpi-project.org/fr/glpi-documenta�on/ 

 

Chéridanh TSIELA 

N’hésitez pas à me laisser un message sur mon site : 

https://cheridanh.cg/about  

https://glpi-project.org/fr/
https://glpi-project.org/fr/glpi-documentation/
https://cheridanh.cg/about

